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Mél jste jiZ moZnost seznamit se

s ndvrhem Néarodni strategie roz-
voje socidlnich sluZeb pro obdobi
2014 az 2020? Mohl byste strucné
uvést néktera vase stanoviska

k tomuto materialu?

V prvni fadé je potfeba ocenit skutec-
nost, Ze ministerstvo tento material
zpracovalo a zacalo ho konzultovat
s S8irokym okruhem zainteresova-
nych subjektli, nicméné si myslim, Ze
v pfedloZené podobé je material nut-
no chapat pouze jako vychodisko pro
dalsi diskuse o koncepcénich smérech
rozvoje socidlnich sluZeb v nasleduji-
cim obdobi.

Které oblasti mate na mysli?

V prvni fadé je potieba mit na zreteli
oblasti financovani socialnich sluZeb,
protoZe i v této oblasti jde bohuzel
».aZ na prvnim misté” o penize. Kritiky
stavajiciho stavu zaznélo jiZ dost, a je
proto potfeba hledat konstruktivni
feSeni této problematiky. Podle ndvr-
hu narodnf strategie se predpoklada,
Ze stavajici systém dotaci by byl na-
hrazen systémem tzv. vyrovnavacich
plateb tak, aby tento systém byl v sou-
ladu s pravidly EU z hlediska podpo-
ry sluzeb obecného ekonomického
zajmu. Osobné se domnivam, Ze v CR
s ohledem na rozdéleni kompeten-
ci mezi statni spravu a samospravu
tento zplisob financovani nepftispéje
Kk Zadoucimu rozvoji zejména sluZeb
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socidlni péce. Princip vyrovnavacich
plateb je navic zaloZzen mj. na tom, Ze
poskytovatel ma véas informaci o vysi
mozné podpory, coZ je samoziejmé
spravné, nicméné v prabéhu roku
musi upfesnovat vysi financnich pro-
stfedkq, které ziskal z dalSich zdroji
a vracet pripadné pfeplatky. Jak bu-
dou za této situace poskytovatelé mo-
tivovani k rozvaji nabidky sluZzeb? Jak
budou motivovani k ziskavani dalsich
finan¢nich prostredkii? V tomto sme-
ru je podle mého nazoru vyrovnavaci
platba jesté horsim feSenim neZ dri-
véjsi dotace na lazZko, které byly po-
skytovany do r. 2006.

Jaké reseni mate tedy na mysli?

Podstatné efektivnéjsim nastrojem
by bylo vyuZiti stavajiciho objemu
dotaci, které jsou dnes poskytovany
na tyto sluzby, a z nich navySit pfi-
spévek na péci diferencované v zavis-
losti na tom, kde jsou sluzby posky-
tovany tak, aby tihrada klienta spolu
s vysi tohoto prispévku a Uhradou
za poskytovanou osetfovatelskou
péci v pobytovych zafizenich Kkryla
primérnou celostatni vysi nakladt
na tyto sluzby. Obdobny zplisob di-
ferenciace vySe prispévku na péci je
vyuzivan napf. na Slovensku nebo
v Némecku. Pro¢ ptiznavat kaZzdoroc¢-
né poskytovateliim socialnich sluZeb
vyrovnavaci platbu z vetejnych zdro-
ju, kdyZ mohu vyuZzit jiné formy a ces-

ty, které mame jiz k dispozici, vtomto
piipadé prispévek na péci. Je samo-
zfejmé, ze soucasti této zmény by
musela byt i zména zplsobu vyplaty
pfispévku na péci, CR nemiize byt na-
déle jedinou v zemi v Evropé, kde se
prispévek na péci vyplaci pouze v pe-
néznim vyjadfeni.

V Narodni strategii se hovori

o potfebé vzniku sité socidlnich
sluzeb, kterd by méla odrazet
konkrétni potieby sluzeb v jed-
notlivych regionech.

Na tivod je potfeba zminit dvé sku-
teCnosti. Za prvé jde o to, Ze soci-
alni sluzby jsou poskytovany v sa-
mospravné pulsobnosti obci, mést
a krajli. Za druhé jde o to, Ze z navrhu
narodni strategie 1ze nepfimo dedu-
kovat, Ze za zabezpecovani potieb
osob ve stafi by méli byt odpovédni
pfimo jejich uZivatelé, popt. jejich ro-
diny, nebot stafi je mozné povazovat
za predvidatelnou Zivotni a socidln{
situaci a je proto zcela legitimni po-
dle principu subsidiarity pfenést od-
povédnost za zajisténi ve stafi na ob-
¢ana nebo jeho rodinu.

Ve své samospravné plisobnosti maji
vSechny obce bez ohledu na svoji
velikost stejné kompetence. Upo-
zornuji, Ze podle vysledkii Scitani
lidu, domii a bytii bylo v r. 2011 v CR
celkem 6 251 obci, pritom ale 90%
obci mélo méné nez 2 000 obyvatel,

NARODNI STRATEGIE ROZVOJE SOCIALNICH
SLUZEB PRO OBDOBI 2014-2020

MPSYV pripravilo navrh Ndrodni strategie a v této fazi probihaji pripominky odbornikii. Redakce po-
Zddala jednoho z nich, prof. MARTINA POTUCKA, o nazor na tento dokument.

Ma podle vas smysl zpracovavat
.ndrodni” strategii, nebylo by lep-
$i, aby se rozvoj socialnich sluzeb
planoval v krajich a obcich? Coz

uz se stejné déje, i kdyz v kratsich
horizontech (strednédobé plany).
Pravé naopak. Myslim, Ze by i Kkraje
a obce uvitaly, kdyby mely k dispozici
odpovédné (a tedy za ucasti vsech do-
téenych) zpracovanou strategii na na-
rodni tGrovni, na niZ by mohly vazat
i své rozvojové predstavy a rozhodnuti
bez rizika, Ze ,seshora” prijde po par
mésicich opét néjaka jind predstava
priorit rozvoje socialnich sluzeb a tedy
i podoby jejich legislativni a finanéni
podpory.

Jaké zasadni nedostatky by jste
strategii vytkl?

Moje pracovisté, Centrum pro soci-
alni a ekonomické strategie Fakulty
socidlnich véd Univerzity Karlovy, uz
pred par lety analyzovalo kapacity
strategického vladnuti v nasi zemi. Ta
publikace se méla puvodné nazyvat
,Strategické vladnuti v Ceské repub-
lice”, ale po zjisténi skute¢ného stavu
jsme ji museli prejmenovat na ,Stra-
tegické vladnuti a Ceska republika“.*
Je to jednoduché a smutné zaroven:
strategie u nas neumime dodnes dé-
lat tak, aby se staly skutec¢né ucinnym
nastrojem Fizeni. V predloZzeném do-
kumentu najdeme mnoho zajimavych

dil¢ich informaci a inspiraci. Na dru-
hou fadu ale ani on prili5 nevybocuje
z fady, co se tyce bézné se vyskytuji-
cich nedostatkl: analyze stavu schazi
prognéza vyvoje potfeb obcanu, ori-
entace sméruje vice kK rozvoji nastroji
(financovani a struktura sluzeb), neni
zfejmé, jakym zplisobem byla vybra-
na ,témata”, ktera jsou ddle rozpraco-
vavana, charakteristika cilli a odpo-
védnosti za jejich naplnéni je nekon-
krétni. Na omluvu autoru je ale tfeba
uvést, Ze podobna situace panuje
i v tvorbé jinych strategii jak na urovni
vlady, tak i resortu, na které by méla
strategie socialnich sluzeb plynule
navazovat.
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v téchto obcich Zilo celkem 28 % oby-
vatel CR. Tyto obce nemaji dostatek
finan¢nich prostfedkii ani odborniku
na to, aby témto svym obcanim sami
zajiStovali potfebné socialni sluzby.
Obec s povéfenym obecnim uradem
nebo s rozsifenou pisobnosti pritom
nemda Zadnou povinnost poskytovat
socialni sluzby pro obcany ve svych
spadovych obcich, proto s rostou-
ci vzdalenosti od téchto mést klesa
dostupnost nejenom socidlnich, ale
v$ech vetejnych sluZeb. Navic podle
§ 35, odst. 2 véty druhé obec v samo-
statné plisobnosti ve svém tizemnim
obvodu dale pecuje v souladu s mist-
nimi predpoklady a s mistnimi zvyk-
lostmi o vytvareni podminek pro roz-
voj socialni péce a pro uspokojovani
potfeb svych ob-
¢an(. Struc¢né re-
¢eno, pokud tedy
dnes obec ,nic
nedéla”, dodrzu-
je zakon... Proto
si myslim, Ze by
to mél byt pravé
kraj ve své samospravné pulsobnosti,
ktery by se meél starat o zajiStovani
sluzeb socialni péce v téchto malych
obcich tak, aby jejich obcané neby-
li diskriminovani niZzsi dostupnosti
téchto sluzeb a nebyli ohroZeni soci-
alnim vyloucenim.

~ o2,

Postradadte v textu jesté néco
viyznamného?

V celém textu postradam velmi mno-
ho informaci. Napf. v analytické casti
zcela chybi udaje o tom, jaké jsou cel-
kové naklady na poskytované sluzby,
jak se vyvijeji naklady na jednotlivé
typy socialnich sluZeb, jaka je jejich
struktura, chybi mi zde porovnani
vybavenosti jednotlivych regiont
jednotlivymi sluzbami, postradam

Jednim z cilii strategie je zvysit
kvalitu socialni péce deinstituci-
onalizaci, tedy sniZzovanim poctu
osob v tistavni péci. Jak se to slu-
cuje s faktem, Ze vétsina pobyto-
vijch zarizeni ma vic Zadosti, nez
mist?

To je pravé otazka, na kterou - bez di-
kladné analyzy a progndzy potieb kli-
entll - nedava strategie presvédcivou
odpovéd. Pravé proto takto pojata a pre-
zentovana deinstitucionalizace jako
strategicky cil mnohem vice pripomina
jen politické heslo bez potrebného zdi-
vodnéni. A mame jesté v Zivé pameéti,
Jjak takové, tzce politicky ¢i ekonomicky
motivované, ,reformy” v nedavné minu-
losti v resortu prace a socialnich véci do-
padly, kolik skod nakonec napachaly...

Existuje néjaka prognoza, jak roz-
voj socialnich sluzeb ouvlivni riist
poctu soukromijch poskytovatelii,
kteri zaplnuji trini mezeru hlavné
v oblasti pobytovijch sluzeb?

~ Vtomto sméru je podle mého
nazoru vyrovnavaci platba

Jesté horsim resenim nez
drivéjsi dotace na litzko, které
byly poskytovany do r. 2006.

zde komparace tykajici se rozsahu
poskytovanych jednotlivych sluZeb
v zahranici a v nasi zemi, charakteris-
tiku trendi vyvoje socialnich sluzeb
v evropskych zemich, atd. Nasledné
v textu postradam jakékoli tvahy
o budoucim sméfovani socidlnich
sluZeb, o tom, jak se budou vyvijet
potreby jednotlivych sluZeb a jaké to
bude mit ekonomické, socialni a dal-
$i dopady.

Dale v textu postradam zejména ja-
kékoli tivahy o propojeni a vazbach
socialnich sluzeb na souvisejici,
popf. navazujic oblasti. Socidlni
sluzby neziji ve vzduchoprazdnu, je-
jich systém planovani nemiize mit
vlastni struktury, které jsou izolované
od ostatnich struktur, ale musi byt
nedilnou soucés-
ti  pldnovacich
a koncepc¢nich
procesi na vSech
urovnich verejné
spravy. Konkrét-
né jde napt. o to,
Ze pokud se - na-
prosto spravné - uvazuje o propgjeni
socialnich a zdravotnich sluzeb a vy-
tvoreni systému dlouhodobé péce, je
potfebné vénovat se vazbam mezi so-
cialnimi sluZzbami, zejména sluzbami
socialni péce, a zdravotni péci. Pokud
je - opét naprosto spravné - kladen
dliraz na poskytovani socialnich slu-
Zeb v prirozeném domacim prostredi
Jjednotiivych kiienttl, je potfeba znat,
v jakych bytovych podminkach, napt.
z hlediska bezbariérovosti, Klienti,
resp. potencionalni klienti socidlnich
sluZeb Ziji. Pokud je - opét naprosto
spravné - kladen dtiraz na kvalitu po-
skytovani socialnich sluZeb, je potfe-
ba vénovat pozornost otdazce vzdéla-
vani socidlnich pracovniki a z tohoto
titulu i napf. otazce, zda jsou stredni

O Zadné takové progndze nevim. I bez
ni je vSak zrejmé Ze bude-li i nadale
pretrvavat stav chronického podfinan-
covavani socialnich sluzeb z verejnych
rozpoctii, bude kapacita soukromych
poskytovateltl vzhledem Kk rostouci po-
ptavce rlist také - a tim bude za jinak
stejnych okolnosti rust i nerovnost pii-
stupu k socidlnim sluZzbam v zavislosti
na obsahu penézenek uzivatelu i jejich
pribuznych.

Podle vas je strategie spis oriento-
vana na poskytovatele socidlnich
sluzeb nez na uzivatele. Co vas

k tomuto zdvéru vede?

Jak uz jsem uvedl, cely dokument
se skutecné soustreduje predevsSim
na rozbor potreb poskytovately,
na stanovovani podminek a cest roz-
voje instituci. Vypada to skoro tak,
jako by si do budoucna vystacily samy
se sebou... O aktualnich potfebach
obcant této zemé, které jsou uz dnes
velmi diferencované, a o dynamice je-

a vysoké Skoly v soucasné dobé -
i s ohledem na o¢ekdvané demogra-
fické tendence - pripraveny absorbo-
vat zvySené poZadavky na vzdélavani
v této oblasti. Pokud se poskytovani
socialnich sluZeb v soucasné dobé
soustfeduje do vétsich mést v jednot-
livych regionech, je potieba vénovat
pozornost otdzce dopravni dostup-
nosti téchto mést z okrajovych casti
Jjejich spadovych obci.

Pokud se hovori o Ndrodni strate-
gii rozvoje socialnich sluzZeb, jaké
rozvojové prvky v ni spatiujete?
Je potfeba ocenit, Ze hlavni dliraz je
kladen na kvalitu poskytovani social-
nich sluzeb, v€etné kritickych vyjad-
feni tykajicich se inspekce kvality po-
skytovanych socidlnich sluZzeb. Bohu-
Zel dlraz na kvalitu poskytovanych
sluZeb je jediny prvek, ktery Ize ozna-
Cit za rozvojovy. Pokud se ma jednat
o Narodni strategii rozvoje (podtrhuji
rozvaje) socidlnich sluzeb pro obdo-
bi 2014 - 2020, domnivam se, Ze by
pozornost méla byt vénovana napf.
demografickym duasledkiim na vytvo-
feni novych pracovnich mist. Na za-
kladé poznatkii z Némecka ziskanych
v souvislosti pfechodu na novy sys-
tém financovani socidlnich sluzeb
prostiednictvim piispévku na péci
by totiZ zména systému financovani
socialnich sluzeb v CR mohla ptispét
k vytvoreni az 11 800 novych pracov-
nich mist. Této problematice vsak
v predloZzeném textu neni vénova-
na zadna pozornost. Obdobné bych
mohl hovo¥it napt. o dilisledcich star-
nuti populace na potiebu vzdélavani
socialnich a zdravotnich pracovnika,
téch oblasti by se nasla fada.

Dékujeme za rozhovor.
Lenka Kaplanova

Jjich budouciho vyvoje se nedovidame
skoro nic.

Co byste doporucil autoriim narod-
ni strategie?

Aby presvédcili svoje nadrizené, Ze
na nové strategii socialnich sluzeb je
nutno zacit pracovat okamzité - a ridit
se pritom vidadou loni schvalenou za-
vaznou Metodikou pripravy verejnych
strategii. V ivodu diskutovaného doku-
mentu se sice uvadi, Ze byl zpracovan
v souladu s ni, jeho struktura a obsah
tomu ale neodpovidaji. Pokud by byly
tyto prace zahdjeny v€as a na odpovida-
jici arovni, mohla by byt nova strategie,
hodna toho jména, na svété uz koncem
roku 2016.

Dékujeme za rozhovor.
Lenka Kaplanova

* Potucek, M. a kol. 2007. Strategické vladnuti
a Ceska republika. Praha: Grada.
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