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Viychazi z materialti ArnoSta Veselého,
pri dalsi praci prosim odkazujte na primarni zdroj.



SpolecCensky problém

m Rozpor mezi idealem a realitou, mezi cht€énym a
prozivanym
m Oznaceni problému zahrnuje:

® hodnoty, normativni kritérium (definice zadouciho
stavu)

m posouzeni souCasné (Ci budouci) situace

=> propojeni predchozich — vnimani vztahu mezi
standardem (1dealem) a realitou jako rozpor, ktery je
tfeba prekonat



Existuji problémy nezavisle na nas?

m Muize odbornik jen na zaklade empirickych dat
stanovit, co je verejne politicky problém a co
nikoli?

m Je problém objektivni jev nebo socialni
konstruktr



Ptiklady nové formulovanych
probléemu

Které problémy byly pojmenovany ¢i oznaceny
jako ,,problém* teprve nedavnor



Ptiklady nové formulovanych
problému
B Domaci nasili
B Terorismus
B [novacni deficit

B [nformacni negramotnost



Strukturace problému

m Strukturace problému = proces konkretizace,
pojmenovavani a systematizace doposud
nesourodych, rozptylenych ¢1 vagne
pojmenovanych problémovych situaci a obtizi.

m Proc je tfeba problém strukturovat?

= Aby mohl byt diskutovan a fesen.

® Bez poradné formulace a specifikace se problém
nestane soucasti politické agendy, nebyva povazovan
za legitimni{, nemobilizuji.



Povaha verejné€ politickych problému
B Vzajemna provazanost. Problémy v jedné oblasti
velmi casto ovlivnuji problémy v oblasti jiné.

® Subjektivita. Stejna data mohou byt interpretovana
riznym zpusobem.

® Umélost. Problémy jsou produkty subjektivnich soudut
o nutnosti zmenit urcity stav veci (socialni konstrukcee).

® Dynamika. Mnohé problémy nejsou v podstate nikdy
vyreseny.



Metody vymezeni problému

m Analyza aktért

m Brainstorming, brainwriting
m Myslenkové mapy

m Strom problému

m Analyza hranic, analyza udalosti a fada dalsich



Hledani problému (problémovych
situaci)

Podnét muze vzniknout kdekoli (zkusenosti vlastni,
zkuSenosti ostatnich; masmédia; vyzkumy jinych ci
vlastni)

=>Rozpoznani, vytuseni, odhaleni ¢i vytvofeni
problému?

Dulezita je prakticka zivotni zkusenost, socialni citlivost
a schopnost ,,domyslet veci®.

Hledat problémy neznamena byt negativni, ale ptat se
,,CO by slo délat 1éper



Popis problému

m Co vime o problému?
m Indikatory a dalsi data. Vyvoj v case.
m Co vime o politice fesici tento problém?

® Vyvoj legislativy, strategickych dokument,
alokovanych zdroju.

m Co vime o pozornosti vénované tomuto
problému?
® Vyvoj vefejného minéni, obsahova analyza
pozornosti médii, nastolovani agend atd.



Formulace problému

m Formulace problému = arbitrarni pfijeti urcitého

pohledu na problém

m Subjektivni a tvofivy proces

m Vysledkem je stanoveni ,,substantivniho
problému‘



Naroky na vymezeni spoleCenského
problému

m Dotyka se zivota vyznamného poctu pfislusniku
daného spolecenstvi, 1 kdyz nekterych vice

a/nebo pfimo a jinych méné

m Je analyzovatelny.

a/nebo nepfimo.

m Je resitelny vefejne politickymi nastroit.

m Neni ani prilis siroky, ant pfi

1S uzky (ncktery

problém obsahuje mnoho dil

cich problému, pak

je tieba odhalit primarni pficinu ¢1 problém).

m Nelze jej vyfesit snadno a rychle.



Hlavni chyby v definici problému

m Piymuti definice klienta.
m Hledani pouze jednoduchych a zfejmych problému.
m Prili§ obecny a vSeobsahujici problém.
® Vlozeni feseni do problému.
= NE: ,existuje pfilis malo neziskovych organizaci
poskytujicich pristfesi bezdomoveim*® (implikuje fesent:
zvyseni jejich poctu nebo jejich kapacity).
= ANO: existuje prili§ mnoho lidi bez domova“
m Predstava, ze vSechny problémy vyzaduji vefejné
politické feseni.



Praktické rady

®m Nebojte se hodnoceni (n€co je spatne, v neporadku).
m Myslete ve forme deficith a nadbytkd.
m Kvantifikujte, pokud je to mozné

m Definice problému by méla obsahovat poukaz na to,
pro¢ problém nemtize resit trh (
= Externality,

= Selhani nebo zhrouceni systému ¢i instituci stojicich mimo
trh (napf. rodiny, obcanského sektoru);

® Socialni nerovnosti.

= Diskriminace vici minoritam.

® Neschopnost vefejného sektoru plnit funkce, o kterych se
tradicné predpoklada, ze je plnit ma (Skolstvi, zdravotnictvi)



Dotazy, pfipominky, diskuse
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